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Técnica utilizada por Albert Humphrey – nos anos 

70 na Universidade de Stanford

Objectivo - usada como base para gestão e 

planeamento

Simples de utilizar – pode ser aplicada a qualquer 

análise, desde a criação de um blog à gestão de 

uma multinacional.

http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Albert_Humphrey&action=edit&redlink=1
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Esta análise de cenário divide-se em:
- ambiente interno  - Forças (S)  e Fraquezas(W)
- ambiente externo – Oportunidades (O) e 

Ameaças (T).
As forças e fraquezas são determinadas pela 
posição actual e relacionam-se, quase sempre, a 
factores internos 
As oportunidades e ameaças são antecipações do 

futuro e estão relacionadas a factores externos.
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• Minimizar• Explorar

•ultrapassar• Desenvolver
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